
                            

  
Taller sobre la sostenibilidad de las Iniciativas de Acceso Colectivo a las TIC en la República 

Dominicana 
 
Fecha: 17 de noviembre   
Lugar: INDOTEL  
Horario: 8:30 a.m‐2:30 p.m 
 
Objetivo: 
Analizar y compartir entre las distintas organizaciones gubernamentales y no gubernamentales 
de  la  República  Dominicana  que  promueven  iniciativas  de  acceso  colectivo  a  las  TIC  las 
lecciones  aprendidas,  buenas  prácticas,  metodologías  de  trabajo,  recursos  utilizados,  el 
impacto  de  dichas  iniciativas  en  las  comunidades  y  los  desafíos  para  garantizar  la 
sostenibilidad  de  estas  iniciativas  e  incrementar  el  impacto  social  de  las  mismas  en  el 
desarrollo humano de las comunidades y sus habitantes. 
 
Programa del Taller 
9:30 a.m 
Presentación de los objetivos del taller y presentación del grupo de participantes 
 
9:45 a.m 
Presentación  de  los  resultados  de  la  investigación  monográfica  “Los  centros  de  acceso 
colectivo  a  las  TIC  impulsados desde  el  Estado  en  la República Dominicana”,  elaborada por 
Yacine Khelladi de la Fundación Taiguey. 
 
10:30 a.m  
Presentación de las iniciativas de telecentros a cargo de: 
 

1. Centros de capacitación en informática (CCI), centros modelos TIC y demás iniciativas 
del INDOTEL. 

2. Laboratorios  escolares  abiertos  a  las  comunidades”  de  la  Secretaría  de  Estado  de 
Educación (SEE) 

3. Centros de información juvenil” de la Secretaria de Estado de la Juventud. 
4. Centros a cargo de Visión Mundial 
5. Centros a cargo de Sur Futuro 

 
11:15 a.m  
Presentación  de la red Telecentre.org a cargo de Silvia Vallejo, oficial del IDRC 
 
11:30 a.m: 
Trabajo en grupos: 
Preguntas a ser respondidas por los distintos grupos: 
 



1.  Identificar  las mejores  prácticas  de  sus  telecentros  por  áreas:  sostenibilidad  financiera, 
aspectos técnicos, aspectos sociales (acercamiento a la comunidad), de contenidos, etc. 
 
2.  Identificar  los principales desafíos que enfrentan cada uno de  los  telecentros  tienen para 
lograr  que  su  telecentro  perdure  en  el  tiempo  y  tenga  impacto  social  en  las  comunidades 
donde operan. 
 
3. Para cada desafío identificar posibles soluciones 
 
4.  Identificar  que  podemos  hacer  *juntos*  para  mejorar  la  sostenibilidad  (social,  técnica, 
financiera etc) de los CAPTs y mejorar el  impacto social de los CAPTs en la comunidades. 
 
12:30 p.m 
Presentación de los grupos  
 
1:30 p.m 
Reflexiones finales y Conclusiones a cargo de Silvia Caicedo y Yacine Kelladi. 
 
2:00 p.m Almuerzo 
 
Guía para las presentaciones de las instituciones 

 Breve descripción de  la modalidad de cada telecentro en términos de  los servicios que 
brinda, estructura gerencial del telecentro 

 Lecciones aprendidas sobre sostenibilidad (social, técnica, financiera etc) 
 Que  saben  de  posibles  cambios  en  el  entorno  del  telecentro.  Se  ha  medido  y/o 
estudiado esto? 

 Que saben del  impacto social   de  las TICs (más allá de  la anécdota). Se ha medido y/o 
estudiado esto?.  

 Como apoyan y empoderan los encargadotes de los centros. 
 


